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02 12 ต.ค. 2017 ไมมี่ ปรับปรุงตามข้อมลูจากฝ่ายเทคนิคของ JDE

03 18 ต.ค. 2017 ไมมี่
เพ่ิมค�าแนะน�าในการท�าความสะอาดส�าหรับการจบัคูก่บัเคร่ืองชงกาแฟ Quantum 110/120 และ 
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05 27 ธ.ค. 2017 ไมมี่ เพ่ิมข้อมลูข้อผิดพลาด E247 77 ส�าหรับการจบัคูก่บัเคร่ืองจา่ยกาแฟ Quantum และ Excellence

06 25 พ.ค. 2018 ไมมี่ เพ่ิมค�าแนะน�าในการจดัการกบันมสด เพ่ิมค�าแนะน�าในการท�าความสะอาด Promesso

07 5 มิ.ย. 2018 ไมมี่ แก้ไขการท�าความสะอาด Promesso ตามค�าขอของแผนกเทคนิค JDE

08 26 มิ.ย. 2018 ไมมี่ แก้ไขข้อก�าหนดเก่ียวกบัตารางท�าความสะอาด

09 29 มิ.ย. 2018 ไมมี่ แก้ไขข้อมลูการล้างรหสัข้อผิดพลาด
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1- ค�าแนะน�าเพ่ือความปลอดภยั

ข้อควรระวงัเพ่ือความปลอดภยัทัว่ไปตอ่ไปนีใ้ช้กบัการใช้งานและบ�ารุงรักษา Milk Master Pro และต้องปฏิบตัติามเสมอ การไมป่ฏิบตัิ

ตามค�าแนะน�าเหลา่นีห้รือข้อควรระวงัด้านความปลอดภยัอ่ืน ๆ ท่ีกลา่วถงึในคูมื่อนีอ้าจท�าให้คณุสมบตัด้ิานความปลอดภยัของ Milk 

Master Pro ท�างานบกพร่อง และน�าไปสูส่ถานการณ์ท่ีอาจเป็นอนัตราย และความเสียหายของอปุกรณ์ซึง่ผู้ผลติไมส่ามารถรับผิดชอบได้

การตดิตัง้ บริการ และการตัง้โปรแกรมของ Milk Master Pro จ�ากดัเฉพาะชา่งเทคนิคท่ีได้รับอนญุาตและผา่นการฝึกอบรมเทา่นัน้

ระดบัความรุนแรงของอันตราย-

ระดบัความรุนแรงของอนัตรายมี 3 ระดบั ซึง่ระบดุ้วยสญัลกัษณ์ค�าวา่ อนัตราย ค�าเตือน และข้อควรระวงั ปฏิบตัติามข้อความใน

สญัลกัษณ์ค�าเหลา่นีเ้พ่ือความปลอดภยัและป้องกนัการบาดเจ็บและความเสียหายของผลติภณัฑ์

ระดบัของอนัตรายก�าหนดตามค�าจ�ากดัความตอ่ไปนี:้

ข้อควรระวัง: 
แจ้งเตือนการปฏิบตัท่ีิไมป่ลอดภยั ปฏิบตัติามค�าเตือนเหลา่นีเ้พ่ือความปลอดภยัของอาหาร เพ่ือป้องกนัการบาดเจ็บสว่นบคุคล
ในระดบัเลก็น้อย และ/หรือความเสียหายตอ่เคร่ืองจา่ยกาแฟ

ค�ำเตอืน:
ระบถุงึสถานการณ์ท่ีอาจเป็นอนัตราย ซึง่หากไมห่ลีกเลี่ยงอาจท�าให้ได้รับบาดเจ็บสาหสัหรือแม้แตเ่สียชีวิต

อันตรำย:

ระบุถงึสถานการณ์ที่เป็นอันตรายอย่างชัดแจ้ง ซึ่งหากไม่หลีกเล่ียงจะส่งผลให้เกดิการบาดเจบ็สาหสัหรือแม้แต่เสีย

ชีวติ

หมำยเหตุ:

ให้ข้อมลูเพ่ิมเตมิซึง่อาจเป็นประโยชน์ในระหวา่งขัน้ตอนการบริการหรือการใช้งาน Milk Master Proi

1.1 บทน�า
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1.2 บททั่วไป

•  การใช้งาน การเติม และการท�าความสะอาด Milk Master Pro จ�ากดัเฉพาะผู้ ท่ีได้รับอนญุาตและผา่นการฝึกอบรมเทา่นัน้ ดแูลให้

พนกังานใหมไ่ด้อา่นคูมื่อการใช้งานอยา่งรอบคอบก่อนใช้งาน Milk Master Pro และท�าความเข้าใจเร่ืองความปลอดภยัและสขุอนามยั

ท่ีเก่ียวข้อง จะมีสตกิเกอร์แนะน�าการท�าความสะอาดตดิไว้ภายฝาปิดของ Milk Master Pro ส�าหรับการอ้างอิงอยา่งรวดเร็ว

•  คณุสามารถใช้ Milk Master Pro ตามค�าแนะน�าในคูมื่อการใช้งานนีใ้นการชงเคร่ืองด่ืมเทา่นัน้ ผู้ผลติไมรั่บผิดชอบตอ่ความเสียหาย

หรือการบาดเจ็บอนัเป็นผลจากการใช้ Milk Master Pro อยา่งไมเ่หมาะสม หรือไมป่ฏิบตัติามขัน้ตอนท่ีอธิบายไว้ในคูมื่อการใช้งานนี ้

•  เดก็อาย ุ8 ปีขึน้ไปและบคุคลท่ีมีความสามารถทางร่างกาย การรับรู้ หรือจิตใจบกพร่อง หรือขาดประสบการณ์และความรู้ สามารถใช้ 

Milk Master Pro ได้ หากได้รับการดแูลหรือค�าแนะน�าเก่ียวกบัการใช้งานเคร่ืองอยา่งปลอดภยัและเข้าใจถงึอนัตรายท่ีเก่ียวข้อง

•  เดก็ควรได้รับการควบคมุดแูลเพ่ือให้แนใ่จวา่จะไมเ่ลน่กบั Milk Master Pro

•  จะต้องไมใ่ห้เดก็ท�าความสะอาดและบ�ารุงรักษาเคร่ือง 

•  การตดิตัง้ โยกย้าย (การเช่ือมตอ่น�า้และสายไฟ) การบริการ และการตัง้โปรแกรม Milk Master Pro จ�ากดัเฉพาะชา่งเทคนิคบริการท่ีได้

รับอนญุาตเทา่นัน้ พืน้ท่ีให้บริการจ�ากดัเฉพาะผู้ ท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในการใช้งานเคร่ือง โดยเฉพาะอยา่งย่ิงในด้านความ

ปลอดภยัและสขุอนามยั

•  Milk Master Pro เคร่ืองนีไ้มเ่หมาะส�าหรับตดิตัง้กบัเคร่ืองล้างท่ีใช้แรงดนั

•  จะต้องไมท่�าความสะอาด Milk Master Pro เคร่ืองนีด้้วยเคร่ืองล้างท่ีใช้แรงดนั

• Milk Master Pro เคร่ืองนีไ้มเ่หมาะส�าหรับใช้งานกลางแจ้ง 

•  ป้องกนั Milk Master Pro จากน�า้ไหล น�า้กระเซน็ ละอองน�า้หรือไอน�า้ ความร้อน และฝุ่ นผง

•  ของเหลวท่ีออกมาจาก Milk Master Pro และ/หรือเคร่ืองจา่ยกาแฟท่ีจบัคูก่นัจะร้อน!

•  หลีกเลี่ยงการถกูลวก! เก็บมือและสว่นตา่ง ๆ ของร่างกายให้หา่งจากเคร่ืองจา่ยกาแฟท่ีจบัคูก่นั ขณะท่ีเคร่ืองก�าลงัจา่ยเคร่ืองด่ืมและ

ระหวา่งใช้งานโปรแกรมล้างเคร่ือง

•  ห้ามวางถ้วย หม้อ หรือภาชนะท่ีใสน่�า้ร้อนไว้บนเคร่ือง Milk Master Pro

•  หากถ้วย/หม้อ/ภาชนะหลน่ลงมาอาจท�าให้ถกูลวกได้ ถือภาชนะตา่ง ๆ อยา่งระมดัระวงั

•  เว้นพืน้ท่ีวา่งรอบ ๆ เคร่ือง Milk Master Pro ให้เพียงพอเพ่ือให้สามารถหลบหลีกในกรณีท่ีมีน�า้ร้อนกระเซน็ได้อยา่งงา่ยดาย

•  ห้ามสมัผสัแหลง่จา่ยไฟหรือปลัก๊ไฟในขณะท่ีมือ และ/หรือสายไฟหรือปลัก๊เปียกน�า้

•  หากสายไฟของ Milk Master Pro ช�ารุด ให้ถอดปลัก๊ไฟและตดิตอ่ผู้จดัจ�าหนา่ยระบบของคณุเพ่ือขอเปลี่ยน

•  Milk Master Pro ออกแบบมาส�าหรับตดิตัง้ภายในอาคาร บนพืน้ผิวท่ีเรียบและมัน่คง เชน่ โต๊ะ หรือเคาน์เตอร์ ป้องกนัอยา่ให้ Milk 

Master Pro สมัผสัแสงแดด ความเยน็ และน�า้ฝน

•  ตรวจสอบให้แนใ่จวา่มีพืน้ท่ีวา่งรอบ ๆ เคร่ือง Milk Master Pro อยา่งเพียงพอตอ่การระบายอากาศ และสามารถเข้าถงึด้านหน้า/ด้าน

หลงั/ด้านข้างเพ่ือท�าการบ�ารุงรักษาได้

•  ใช้สายยาง ทอ่น�า้และข้อตอ่ตา่ง ๆ ตามข้อบงัคบัในท้องถ่ินเทา่นัน้

•  เช่ือมตอ่ Milk Master Pro เข้ากบัสายน�า้ด่ืมตามข้อบงัคบัในท้องถ่ิน

•  เม่ือเสียบปลัก๊เข้ากบัเต้าจา่ยไฟบนผนงั ให้ใช้ปลัก๊ท่ีมีสายดนิตามข้อบงัคบัในท้องถ่ิน ตรวจสอบให้แนใ่จวา่วงจรไฟฟ้าได้รับการป้องกนั

ด้วยสวิตช์ป้องกนัไฟฟ้าลดัวงจรท่ีตอ่เข้ากบัสายดนิ และยงัสามารถเข้าถงึปลัก๊ไฟได้หลงัการตดิตัง้

1- ค�าแนะน�าเพ่ือความปลอดภยั
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1- ค�าแนะน�าเพ่ือความปลอดภยั

การใช้นมที่ไม่เหมาะสมอาจก่อให้เกดิปัญหาด้านสุขภาพได้

ค�านงึถงึประเดน็ตอ่ไปนีเ้สมอ:

• ไมใ่ช้นมท่ีไมผ่า่นการพาสเจอไรส์หรือนมดบิ ใช้เฉพาะนม UHT หรือนมพาสเจอไรส์เทา่นัน้ 

• ปฏิบตัติามขัน้ตอนท�าความสะอาดประจ�าวนัอยา่งเคร่งครัดดงัท่ีอธิบายไว้ในคูมื่อนี ้

• ใช้เฉพาะนมท่ีแชเ่ย็นไว้ซึง่เก็บไว้ท่ีอณุหภมิูระหวา่ง 2–5°C

• ใช้เฉพาะนมท่ีมาจากบรรจภุณัฑ์เดมิท่ีใสใ่นภาชนะบรรจนุมโดยตรงเทา่นัน้

• ท�าความสะอาดภาชนะใสน่มและ Milk Master Pro ทกุวนั ตามโปรแกรมท�าความสะอาดในคูมื่อการใช้งาน

• ปิดฝาภาชนะใสน่มและหนว่ยท�าความเย็น (ภายใน/ภายนอก) ทนัทีหลงัเตมิทกุครัง้

• เก็บนมไว้ในท่ีเยน็ แห้ง (สงูสดุ 2–5°C) และมืด

• เก็บนมให้หา่งจากผลติภณัฑ์ท�าความสะอาด

• ใช้ผลติภณัฑ์ท่ีเก่าท่ีสดุก่อนเสมอ (หลกัการ “เข้าก่อน ใช้ก่อน”)

• ใช้นมก่อนวนัหมดอาย ุนมท่ีเลยวนัหมดอายไุปแล้ว ไมส่ามารถบริโภคได้ และต้องเททิง้

• ปิดผนกึบรรจภุณัฑ์เสมอหลงัเปิดเพ่ือให้มัน่ใจวา่สิง่ของข้างในยงัคงสดใหมแ่ละได้รับการปกป้องจากการปนเปือ้น

• เม่ือจะต้องปิดสวิตช์เคร่ือง ก่อนอ่ืนให้ท�าความสะอาดเคร่ืองด้วยเมด็ยาตามโปรแกรมท�าความสะอาดในคูมื่อการใช้งาน จากนัน้ให้

ท�าความสะอาดภาชนะบรรจนุมและปลอ่ยให้วา่งไว้ 

ค�ำเตอืน: 

ความเส่ียงที่เคร่ืองจะเสียหาย! การใช้งาน Milk Master Pro อย่างไม่เหมาะสมอาจส่งผลให้เกดิความเสียหายได้!

ไมว่า่ในสถานการณ์ใดก็ตาม ห้ามใช้ Milk Master Pro เพ่ืออุน่ร้อนหรือจา่ยของเหลวอ่ืนใดนอกเหนือจากผลติภณัฑ์ท่ีก�าหนด 

(นม UHT / พาสเจอไรส์)

1.3 ข้อย�า้เตอืนเก่ียวกับการใช้นมอย่างปลอดภยั
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2- ข้อก�าหนดทางเทคนิค
2.1 ข้อมูลจ�าเพาะ

ข้อมูลเคร่ือง รายละเอียด

น�า้หนัก
24.6 กก. (เคร่ืองเปลา่)
28.6 กก. (ขณะท�างาน)

แหล่งจ่ายไฟ 200-240V, 50-60Hz, 1 เฟส (ในวงจรรวมสงูสดุ 16 amp)

การใช้พลังงาน สงูสดุ 1500-2000W

การจดัเกบ็และสภาพแวดล้อมในการท�างาน
อณุหภมิู: 5 - 32ºC

ความชืน้: ไมเ่กิน 80%

ช่องระบายความร้อน
ความจ:ุ ถงันม 1 ถงั (ปริมาตร 4 ลติร)

อณุหภมิู: 2 - 5ºC

การเช่ือมต่อระบบน�า้มาตรฐาน 
สายจา่ยน�า้ขนาด 1/2” หรือ 3/8” ท่ีมีการเช่ือมตอ่เกลียวตรง (BSP) 3/4”  

และสายจา่ยน�า้ด่ืมท่ีมีวาล์วปิด

ความดนัน�า้แบบไดนามกิ ต�่าสดุ: 0.08 MPa ในอตัรา 10 ลติร/นาที

แรงดนัน�า้คงที่ สงูสดุ: 1.0 MPa

ระดบัเสียงรบกวนสูงสุด < 49 dB(A)
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2- ข้อก�าหนดทางเทคนิค
2.2 ขนาด

ต�าแหน่ง รายละเอียด มลิลิเมตร

A ความกว้างของเคร่ืองชง 225

B ความหนาของเคร่ืองชง 445

C ความหนาของเคร่ืองชงขณะเปิดฝา 635

D ความสงูของเคร่ืองชง 475

A

C

B

D
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3- ภาพรวมของเคร่ืองชง
3.1 มุมมองภายนอก

ฝาเคร่ือง

มุมมองด้านหน้า มุมมองด้านหลัง

ฝาเคร่ือง

ถงันม

ตวัลอ็ก 

ฝาเคร่ือง

สวิตช์ไฟหลกั

ชอ่งใสน่ม

ชอ่งปลอ่ยฟองนม

ชอ่งเสียบไฟหลกั

ชอ่งตอ่สายจา่ยน�า้หลกั

ชอ่งระบายอากาศ

พอร์ตสายเคเบลิ 
CAN-BUS

3.2 มุมมองภายใน
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3- ภาพรวมของเคร่ืองชง
3.3 ฟังก์ช่ัน

Milk Master Pro เป็นเคร่ืองอุน่ร้อนและสร้างฟองนมท่ีออกแบบมาเพ่ือตดิตัง้คูก่บัเคร่ืองจา่ยกาแฟ โดยได้รับการควบคมุจากภายนอก

ผา่นอินเทอร์เฟสซอฟต์แวร์ท่ีตดิตัง้เข้าไว้ในเคร่ืองจา่ยกาแฟท่ีจบัคูก่นั และจะจา่ยนมสดเป็นฟองในแบบบาริสต้าลงในแก้วกาแฟของ 

ผู้ใช้โดยตรง โดยท่ีผู้ใช้ไมต้่องออกแรงเตมิเอง

Milk Master Pro มีสว่นประกอบส�าคญั 3 อยา่งท่ีชว่ยให้มัน่ใจได้วา่จะท�าฟองนมได้อยา่งสม�่าเสมอในการท�างานทกุครัง้:

• ถงันมสด

• บลอ็กฟองนม

• ตู้แชน่ม

จะอธิบายฟังก์ชัน่พร้อมกบัรายละเอียดของสว่นประกอบยอ่ยของสว่นประกอบแตล่ะอยา่งเหลา่นี ้ในสว่นตอ่ไปนี ้

บล็อกฟองนม

บลอ็กฟองนมซึง่บางครัง้เรียกงา่ย ๆ วา่บลอ็กนม เป็นเคร่ืองท�าฟองนมท่ีสบัเปลี่ยนกนัได้และบ�ารุงรักษาได้ (โดยชา่ง ไมใ่ชผู่้ ใช้) ท่ีมี

ระบบท�าความสะอาดภายในส�าหรับล้างระบบไฮดรอลกิจา่ยนมโดยอตัโนมตั ิ(ผา่นหวัท�าความสะอาด) ระหวา่งท�าเคร่ืองด่ืม และ

ท�าความสะอาดระบบอยา่งทัว่ถงึระหวา่งท่ีเปิดใช้งานโปรแกรมท�าความสะอาด

ตู้แช่นม

ทัง้ถงันมและบลอ็กฟองนมตดิตัง้อยูใ่นตู้แชข่นาดเลก็ เพ่ือรักษาอณุหภมิูนมให้เยน็อยา่งสม�่าเสมอ

ถงันมสด

ถงันมสดเป็นภาชนะท่ีปลอดภยัส�าหรับใช้กบัอาหารซึง่สามารถใสใ่นชอ่งของตู้แชไ่ด้พอดี และจนุมสดได้สี่ลติรท่ีพร้อมส�าหรับจา่ย 

นอกจากนี ้ยงัมีภาชนะท�าความสะอาด (หลอดแก้วขนาดเลก็ เปิดด้านบนท่ีตดิตัง้ไว้ท่ีมมุด้านหนึง่) ซึง่ใช้ส�าหรับการท�าความสะอาด

ระบบแบบกึง่อตัโนมตัด้ิวยเม็ดยาท�าความสะอาด
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4- การจดัการระบบจา่ยนม

เม่ือนมใกล้หมดถงั จอแสดงผลบนเคร่ืองจา่ยกาแฟท่ีจบัคูก่นัจะแสดง ข้อความ

ท่ีระบวุา่จะต้องเติมนมในภาชนะบรรจ ุท�าตามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พ่ือเตมินมลงใน

ถงันม:

1.  เปิดฝาเคร่ืองและเลื่อนถงัออกมาบางสว่น จากนัน้ดงึทอ่ดดูนมออกมาจากฝา

ถงันม (ดรููปท่ี 1)

2.  เปิดฝาถงันม และเตมินมแชเ่ยน็สงูสดุ 4 ลติร (ดรููปท่ี 2)

  ข้อควรระวัง:

  เก็บกลอ่งนมเพ่ิมเตมิ ไว้ในตู้แชแ่ยกตา่งหากท่ีอณุหภมิู 2-5ºC  

  เป็นเวลาอยา่งน้อยหลายชัว่โมงเสมอเพ่ือให้ได้ผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสดุ  

  และเพ่ือป้องกนัการเนา่เสีย

3.  หลงัจากเตมินมแล้ว ให้ปิดฝาถงัและเลื่อนถงันมบางสว่นกลบัเข้าตู้แช ่ 

จากนัน้ใสท่อ่ดดูนมทัง้หมดกลบัเข้าท่ีเดมิ เลื่อนถงันมทัง้หมดกลบัเข้าตู้แช่

จากนัน้ปิดแล้วแล้วลอ็กฝาเคร่ือง (ดรููปท่ี 3)
  

  หมำยเหตุ:

   ปฏิบตัติามหลกัความปลอดภยัของอาหารและสขุอนามยัสว่น

บคุคลขัน้พืน้ฐานเสมอ ล้างมือก่อนหยิบนมหรือถงันมทกุครัง้

  

  หมำยเหตุ:

   เพ่ือเป็นทางเลือก Milk Master Pro สามารถใช้กบักลอ่งนมท่ีปิด

สนิท (Tetra Pak หรือท่ีคล้ายกนั) แทนภาชนะใสน่มในกรณีนีไ้ม่

จ�าเป็นต้องท�าความสะอาดถงันมทกุวนั แม้วา่ควรเก็บถงันมไว้

ใกล้ ๆ เน่ืองจากยงัใช้ในการท�าความสะอาดด้วยฟังก์ชัน่เม็ดยา 

เม่ือใช้กลอ่งนมแทนถงันม เพียงแคเ่ปิดกลอ่งนมแล้วใสท่อ่ดดูนม

เข้าไปในกลอ่ง ตรวจสอบให้แนใ่จวา่ทอ่ไปถงึก้นกลอ่ง และเชน่

เคย ตรวจสอบให้แนใ่จวา่กลอ่งสะอาดและไมมี่สารปนเปือ้นท่ี

สามารถเข้ามาในกลอ่งนมได้เพ่ือรักษาสขุอนามยัท่ีดีและป้องกนั

การเนา่เสียของนม

4.1 การเตมิถังนม

PN: 1665189_01

รูปท่ี 1

รูปท่ี 2

รูปท่ี 3

i

i
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4- การจดัการระบบจา่ยนม

หลงัเตมินมในถงั ใช้ขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พ่ือล้างข้อความแจ้งเตือน “นมหมด” และ

เร่ิมใช้เคร่ืองจา่ยกาแฟและ Milk Master Pro:

1.  เปิดฝาเคร่ืองจา่ยกาแฟแล้วกดปุ่ มรีเซต็/ลอ็ก (วงกลมสีแดง) ค้างไว้อยา่งน้อย 

5 วินาที จนกระทัง่เคร่ืองจา่ยกาแฟรีบตูเคร่ือง (ดรููปท่ี 1 ส�าหรับ Excellence 

Compact ดรููปท่ี 2 ส�าหรับ Quantum 110/120 ดรููปท่ี 3 ส�าหรับ 

Excellence)

2.  หากมีอากาศค้างอยูใ่นระบบจา่ยนม อาจจ�าเป็นต้องท�าขัน้ตอนท่ี 1 ซ�า้สอง

สามครัง้เพ่ือไลอ่ากาศออกและท�าให้เคร่ืองจา่ยท�างานเป็นปกติ

4.2 การล้างการแจ้งเตอืน “นมหมด”

รูปท่ี 1

รูปท่ี 2

รูปท่ี 3
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5- การท�าความสะอาด
5.1 การท�าความสะอาดถงันม

PN: 1665189_01

9.

1 2 3

4 5 6

7 8 9

3L

ENTER

STOP

Hot 
liquids!

3-4 sec

Cleaning Required

ข้อควรระวัง:

เพ่ือให้มัน่ใจได้ถงึสขุอนามยัท่ีดีเย่ียมภายในระบบจา่ยนม และเพ่ือ

ป้องกนัการเนา่เสียใด ๆ ขอแนะน�าให้ท�าความสะอาดถงันมวนัละ 

หนึง่ครัง้

ท�าตามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พ่ือท�าความสะอาดถงันม:

1.   เปิดฝาเคร่ืองและน�าถงันมออกจากตู้แช ่จากนัน้เทนมท่ีเหลือออกให้หมด  

(ดรููปท่ี 1)

2.   ล้างถงันมและฝาด้วยน�า้อุน่ (ใช้สารท�าความสะอาดชนิดออ่นเพ่ือล้างถงั ถ้า

จ�าเป็น) สามารถล้างถงันมและฝาในเคร่ืองล้างจานได้เชน่กนหากต้องการ 

ตราบใดท่ีอณุหภมิูในการล้างไมเ่กิน 69ºC (ดรููปท่ี 2)

3.   หลงัจากล้างเสร็จแล้ว เช็ดถงัและฝาถงัให้แห้ง (ดรููปท่ี 3)

4.   เตมินมแชเ่ยน็ในถงัได้ถงึ 4 ลติรและตดิตัง้กลบัเข้าตูแ่ช ่(ดรููปท่ี 4)

  

  หมำยเหตุ:

   ปฏิบตัติามหลกัความปลอดภยัของอาหารและสขุอนามยัสว่นบคุคล

ขัน้พืน้ฐานเสมอ ล้างมือก่อนหยิบนมหรือถงันมทกุครัง้

  หมำยเหตุ:

   ในการล้างถงันม ใช้ สารท�าความสะอาดชนิดออ่น ท่ีใช้ได้กบั

อปุกรณ์จา่ยอาหารและเคร่ืองด่ืม ท�าตามค�าแนะน�าในบรรจภุณัฑ์

ของสารท�าความสะอาดอยา่งเคร่งครัด และหลงัจากนัน้ล้างสาร

ตกค้างออกให้หมด

PN: 1665189_01
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รูปท่ี 1

รูปท่ี 2

รูปท่ี 3

รูปท่ี 4

i

i
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5- การท�าความสะอาด
5.2 การท�าความสะอาดระบบจ่ายนมด้วยเมด็ยา - เคร่ืองชงกาแฟ Excellence Compact

ข้อควรระวัง:

เพ่ือรักษาความใหมแ่ละสขุอนามยัท่ีดีของชิน้สว่นไฮดรอลกิของระบบ
จา่ยนม จะต้องท�าความสะอาดเคร่ืองจา่ยกาแฟด้วยเมด็ยาทกุวนัตามท่ี
ได้รับการร้องขอจากจอแสดงผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟ ต้องใช้เมด็ยา
ท�าความสะอาดเพ่ือท�ารอบการท�าความสะอาดอตัโนมตัใิห้เสร็จสิน้ โดย
ไมส่ามารถข้ามขัน้ตอนนีไ้ด้

ท�าตามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พ่ือท�าความสะอาดระบบจา่ยนมท่ีจบัคูก่นักบัเคร่ืองชง

กาแฟ Excellence Compact ด้วยเมด็ยาท�าความสะอาด:

1.   เปิดฝาเคร่ืองและเลื่อนถงันมออกมา (ดรููปท่ี 1)

2.  ดงึทอ่ดดูนมออกจากฝาถงั (ดรููปท่ี 2)

3.   เทนมออกจากถงัให้หมด (ดรููปท่ี 3)

4.   ล้างถงันมและฝาด้วยน�า้อุน่ (ใช้สารท�าความสะอาดชนิดออ่นเพ่ือล้างถงั ถ้า

จ�าเป็น) (ดรููปท่ี 4)

5.   หลงัจากล้างเสร็จแล้ว เช็ดถงัและฝาถงัให้แห้ง (ดรููปท่ี 5)

6. ใสท่อ่ดดูนมลงในภาชนะท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 6)

รูปท่ี 1
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5- การท�าความสะอาด
5.2 การท�าความสะอาดระบบจ่ายนมด้วยเมด็ยา - เคร่ืองชงกาแฟ Excellence Compact (ต่อ)

7.  ใสเ่มด็ยา RINZA 1 เมด็ลงในภาชนะท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 7)

8.  เลื่อนถงักลบัเข้าตู้แช ่เปิดประตตูู้แชทิ่ง้ไว้ระหวา่งการท�าความสะอาด เพ่ือ

ป้องกนัไมใ่ห้เกิดไอน�า้ขึน้ในพืน้ท่ีท�าความเย็น (ดรููปท่ี 8)

9.  วางภาชนะท�าความสะอาดขนาด 3 ลติรไว้ใต้หวัจา่ยกาแฟ เพ่ือรองน�า้ท่ีใช้ใน

การท�าความสะอาดทัง้หมด (ดรููปท่ี 9)

10.  ท�าตามค�าแนะน�าในจอแสดงผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟ Excellence Compact 

เพ่ือเร่ิมใช้งานฟังก์ชัน่ท�าความสะอาด ซึง่รวมถงึการกด ENTER และ STOP 

พร้อมกนั (ส�าหรับรุ่นปุ่ มกด) หรือโดยการกด START (รุ่นหน้าจอสมัผสั)  

(ดรููปท่ี 10)

11.  ปลอ่ยให้ Milk Master Pro และเคร่ืองจา่ยกาแฟท�า ความสะอาดจนเสร็จ  

(ดรููปท่ี 11)

12.   เม่ือท�าความสะอาดเสร็จ ตามท่ีระบใุนจอแสดงผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟ ให้

ดงึทอ่ดดูนมออกจากภาชนะท�าความสะอาดแล้วใสก่ลบัเข้าไปในฝาถงันม 

เตมินมสดลงในถงัแล้วเลื่อนถงักลบัเข้าไปในตู้แช ่จากนัน้ปิดแล้วลอ็กฝา

เคร่ือง (ดรููปท่ี 12)

 ค�ำเตอืน:

น�า้ล้างจะร้อนมาก! หลีกเลี่ยงการถกูลวก! เก็บมือและสว่นตา่ง ๆ ของ

ร่างกายให้หา่งจากเคร่ืองจา่ยกาแฟระหวา่งการท�าความสะอาด ห้ามให้

เดก็ท�าขัน้ตอนการท�าความสะอาด
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รูปท่ี 12

Hot 
liquids!

12

3
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A
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5- การท�าความสะอาด
5.3 การท�าความสะอาดระบบจ่ายนมด้วยเมด็ยา - เคร่ืองชงกาแฟ Quantum 110 และ 120
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รูปที ่21 - 27 ใช้กับเคร่ืองชงกำแฟ Quantum 120 เท่ำน้ัน

ดหูน้าตอ่ไปนีเ้พ่ือดคู�าแนะน�าแบบทีละขัน้ตอน พร้อมทัง้หมายเหตแุละการแจ้งเตือนท่ีส�าคญั
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5- การท�าความสะอาด
5.3 การท�าความสะอาดระบบจ่ายนมด้วยเมด็ยา - เคร่ืองชงกาแฟ Quantum 110 และ 120 (ต่อ)

ข้อควรระวัง:

เพ่ือรักษาความใหมแ่ละสขุอนามยัท่ีดีของชิน้สว่นไฮดรอ

ลกิของระบบจา่ยนม จะต้องท�าความสะอาดเคร่ืองจา่ย

กาแฟด้วยเมด็ยาทกุวนัตามท่ีได้รับการร้องขอจากจอแสดง

ผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟ ต้องใช้เมด็ยาท�าความสะอาดเพ่ือ

ท�ารอบการท�าความสะอาดอตัโนมตัใิห้เสร็จสิน้ โดยไม่

สามารถข้ามขัน้ตอนนีไ้ด้

ท�าตามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พ่ือท�าความสะอาดระบบจา่ยนมด้วยเมด็

ยาท�าความสะอาด:

1.  เคร่ืองจา่ยกาแฟจะแสดงข้อความ “Cleaning or flushing 

required” ในจอแสดงผล ซึง่หมายความวา่ต้องท�าความสะอาด

ทัง้เคร่ืองจา่ยกาแฟและ Milk Master Pro (ดรููปท่ี 1)

2.  กดปุ่ ม START และ ENTER พร้อมกนัเป็นเวลา 3-4 วินาทีเพ่ือ

เร่ิมท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 2)

3.  เคร่ืองจา่ยกาแฟจะแสดงข้อความ “Please prepare FMU 

cleaning and press 'Start'” ในหน้าจอแสดงผล (ดรููปท่ี 3)

4.  วาง ภาชนะท�าความสะอาดขนาด 4 ลติรไว้ใต้หวัจา่ยกาแฟ เพ่ือ

รองน�า้ท่ีใช้ในการท�าความสะอาดทัง้หมด (ดรููปท่ี 4)

5.  เปิดฝาเคร่ืองและน�าถงันมบางสว่นออกจาก Milk Master Pro 

(ดรููปท่ี 5)

6.  ดงึทอ่ดดูนมออกจากฝาถงั (ดรููปท่ี 6)

7.  เทนมออกจากถงันมให้หมดแล้วล้างถงันมและฝาด้วยน�า้อุน่ (ใช้

สารท�าความสะอาดชนิดออ่นเพ่ือล้างถงั ถ้าจ�าเป็น) (ดรููปท่ี 7)

8.  หลงัจากล้างเสร็จแล้ว เช็ดถงัและฝาถงัให้แห้ง (ดรููปท่ี 8)

9.  ใสท่อ่ดดูนมลงในภาชนะท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 9)

10.  ใสเ่มด็ยา RINZA 1 เมด็ลงในภาชนะท�าความสะอาด  

(ดรููปท่ี 10)

11.  เลื่อนถงักลบัเข้าตู้แช ่เปิดประตตูู้แชทิ่ง้ไว้ระหวา่งการท�าความ

สะอาด เพ่ือป้องกนัไมใ่ห้เกิดไอน�า้ขึน้ในพืน้ท่ีท�าความเย็น  

(ดรููปท่ี 11)

12.  กด ปุ่ ม START เพ่ือเร่ิมท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 12)

13.  ระหวา่งท�าความสะอาดจอแสดงผลจะแสดงข้อความ 

“Waiting for FMU cleaning” (ดรููปท่ี 13) รอจนการท�าความ

สะอาดเสร็จสิน้ (ดรููปท่ี 14) เม่ือการท�าความสะอาดเสร็จสิน้

จอแสดงผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟจะแสดงข้อความ “Please 

remove product pack” (ดรููปท่ี 15)

14.  น�าถงันมบางสว่นออกจาก Milk Master Pro (ดรููปท่ี 16)

15.  ดงึทอ่ดดูนมออกจากภาชนะท�าความสะอาดแล้วใสก่ลบัเข้าไป

ในฝาถงันม เตมินมสดลงในถงัแล้วเลื่อนถงักลบัเข้าไปในตู้แช ่

จากนัน้ปิดแล้วลอ็กฝาเคร่ือง (ดรููปท่ี 17)

16.  น�าแพก็กาแฟออก (ดรููปท่ี 18)

17.  ท�าความสะอาดภายในตู้แชข่องเคร่ืองจา่ยกาแฟและจดุปิด

แพก็ด้วยผ้าและแปรงท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 19)

18.  เปลี่ยนแพก็กาแฟ (ดรููปท่ี 20)

ขัน้ตอนที่ 19-23 ใช้กับ Quantum 120 เท่านัน้!

19.  ดงึแผงด้านหน้าลง (ดรููปท่ี 21)

20.  ดงึมือจบัสีแดงเพ่ือเข้าถงึชามผสมผลติภณัฑ์ (ดรููปท่ี 22)

21.  น�าชามผสมออกมา (ดรููปท่ี 23)

22.  แชช่ามผสมและซีลยางในน�า้ร้อน 15 นาทีเพ่ือท�าความสะอาด 

(ดรููปท่ี 24)

23.  ล้างซีลยาง เช็ดให้แห้ง แล้วใสเ่ข้าไปในชามผสม จากนัน้

ประกอบทัง้คูก่ลบัเข้าในเคร่ืองจา่ยกาแฟแล้วปิดแผงด้านหน้า 

(ดรููปท่ี 25-27) 

24.  วางภาชนะท�าความสะอาดขนาด 4 ลติรไว้ใต้หวัจา่ยกาแฟ 

เพ่ือรองน�า้ท่ีใช้ในการท�าความสะอาดทัง้หมด (ดรููปท่ี 28)

25.  กด ปุ่ ม START เพ่ือเร่ิมกระบวนการท�าความสะอาด  

(ดรููปท่ี 29)

26.  เม่ือการท�าความสะอาดเสร็จสิน้ กดปุ่ ม START อีกครัง้เพ่ือจบ

การท�างาน (ดรููปท่ี 30)
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5- การท�าความสะอาด
5.4 การท�าความสะอาดระบบจ่ายนมด้วยเมด็ยา - เคร่ืองชงกาแฟ Excellence

ดหูน้าตอ่ไปนีเ้พ่ือดคู�าแนะน�าแบบทีละขัน้ตอน พร้อมทัง้หมายเหตแุละการแจ้งเตือนท่ีส�าคญั

ค�ำเตอืน:
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5.4 การท�าความสะอาดระบบจ่ายนมด้วยเมด็ยา - เคร่ืองชงกาแฟ Excellence (ต่อ)

ข้อควรระวัง:

เพ่ือรักษาความใหมแ่ละสขุอนามยัท่ีดีของชิน้สว่น 

ไฮดรอลกิของระบบจา่ยนม จะต้องท�าความสะอาดเคร่ือง

จา่ยกาแฟด้วยเมด็ยาทกุวนัตามท่ีได้รับการร้องขอจาก

จอแสดงผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟ ต้องใช้เมด็ยาท�าความ

สะอาดเพ่ือท�ารอบการท�าความสะอาดอตัโนมตัใิห้เสร็จสิน้ 

โดยไมส่ามารถข้ามขัน้ตอนนีไ้ด้

ท�าตามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พ่ือท�าความสะอาดระบบจา่ยนมด้วยเมด็

ยาท�าความสะอาด:

1.  เคร่ืองจา่ยกาแฟจะแสดงข้อความ “Cleaning or flushing 

required” ในจอแสดงผล ซึง่หมายความวา่ต้องท�าความสะอาด 

Milk Master Pro (ดรููปท่ี 1)

2.  กดปุ่ ม START และ ENTER พร้อมกนัเป็นเวลา 3-4 วินาทีเพ่ือ

เร่ิมท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 2)

3.  เคร่ืองจา่ยกาแฟจะแสดงข้อความ “Please prepare FMU 

cleaning and press 'Start'” ในหน้าจอแสดงผล (ดรููปท่ี 3)

4.  วาง ภาชนะท�าความสะอาดขนาด 4 ลติรไว้ใต้หวัจา่ยกาแฟ เพ่ือ

รองน�า้ท่ีใช้ในการท�าความสะอาดทัง้หมด (ดรููปท่ี 4)

5.  เปิดฝาเคร่ืองและน�าถงันมบางสว่นออกจาก Milk Master Pro 

(ดรููปท่ี 5)

6.  ดงึทอ่ดดูนมออกจากฝาถงั (ดรููปท่ี 6)

7.  เทนมออกจากถงัให้หมด (ดรููปท่ี 7)

8.  ล้างถงันมและฝาด้วยน�า้อุน่ (ใช้สารท�าความสะอาดชนิดออ่น

เพ่ือล้างถงั ถ้าจ�าเป็น) (ดรููปท่ี 8)

9.  หลงัจากล้างเสร็จแล้ว เช็ดถงัและฝาถงัให้แห้ง (ดรููปท่ี 9)

10.  ใสท่อ่ดดูนมลงในภาชนะท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 10)

11.  ใสเ่มด็ยา RINZA 1 เมด็ลงในภาชนะท�าความสะอาด  

(ดรููปท่ี 11)

12.  เลื่อนถงักลบัเข้าตู้แช ่เปิดประตตูู้แชทิ่ง้ไว้ระหวา่งการท�าความ

สะอาด เพ่ือป้องกนัไมใ่ห้เกิดไอน�า้ขึน้ในพืน้ท่ีท�าความเย็น  

(ดรููปท่ี 12)

13.  กดปุ่ ม ENTER เพ่ือเร่ิมท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 13)

14.  ระหวา่งท�าความสะอาด จอแสดงผลจะแสดงข้อความ 

“Waiting for FMU cleaning” (ดรููปท่ี 14) รอจนการท�าความ

สะอาดเสร็จสิน้ (ดรููปท่ี 15) เม่ือการท�าความสะอาดเสร็จสิน้ 

จอแสดงผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟอาจแสดงข้อความ “Please 

remove product pack” (ดรููปท่ี 16)

15.  น�าถงันมบางสว่นออกจาก Milk Master Pro ดงึทอ่ดดูนมออก

จากภาชนะท�าความสะอาดแล้วใสก่ลบัเข้าไปในฝาถงันม (ดู

รูปท่ี 17) เตมินมสดลงในถงัแล้วเลื่อนถงักลบัเข้าไปในตู้แช ่

จากนัน้ปิดแล้วลอ็กฝาเคร่ือง (ดรููปท่ี 18)

สามารถใช้ขัน้ตอนด้านลา่งเฉพาะเม่ือเลยก�าหนดการท�าความ

สะอาดเคร่ืองเทา่นัน้:

16.  น�าแพก็กาแฟออก (ดรููปท่ี 19)

17.  ท�าความสะอาดภายในตู้แชข่องเคร่ืองจา่ยกาแฟด้วยผ้าและ

แปรงท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 20)

18. เปล่ียนแพก็กาแฟ (ดรููปท่ี 21)

19.  ดงึแผงด้านหน้าลง จากนัน้เข้าถงึชามผสมโดยดงึมือจบัสีแดง

มาข้างหน้า (ดรููปท่ี 22)

20. น�าชามผสมออกมา (ดรููปท่ี 23)

21.  แชช่ามผสมและซีลยางในน�า้ร้อน 15 นาทีเพ่ือท�าความสะอาด 

(ดรููปท่ี 24)

23.  ล้างซีลยาง เช็ดให้แห้ง แล้วใสเ่ข้าไปในชามผสม จากนัน้

ประกอบชิน้สว่นทัง้หมดกลบัเข้าในเคร่ืองจา่ยกาแฟแล้วปิด

แผงด้านหน้า (ดรููปท่ี 25)

24. ใสเ่มด็ยา RINZA หนึง่เม็ดลงในชามผสมแตล่ะใบ (ดรููปท่ี 26)

25.  วางภาชนะท�าความสะอาดขนาด 4 ลติรไว้ใต้หวัจา่ยกาแฟ 

เพ่ือรองน�า้ท่ีใช้ในการท�าความสะอาดทัง้หมด กดปุ่ ม ENTER 

เพ่ือเร่ิมกระบวนการท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 28)

5- การท�าความสะอาด
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5- การท�าความสะอาด
5.5 การท�าความสะอาดระบบจ่ายนมด้วยเมด็ยา - เคร่ือง Promesso

ดหูน้าตอ่ไปนีเ้พ่ือดคู�าแนะน�าแบบทีละขัน้ตอน พร้อมทัง้หมายเหตแุละการแจ้งเตือนท่ีส�าคญั

 ค�ำเตอืน:
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5- การท�าความสะอาด
5.5 การท�าความสะอาดระบบจ่ายนมด้วยเมด็ยา - เคร่ืองชงกาแฟ Promesso (ต่อ)

ข้อควรระวัง:

เพ่ือรักษาความใหมแ่ละสขุอนามยัท่ีดีของชิน้สว่น 

ไฮดรอลกิของระบบจา่ยนม จะต้องท�าความสะอาดเคร่ือง

จา่ยกาแฟด้วยเมด็ยาทกุวนัตามท่ีได้รับการร้องขอจาก

จอแสดงผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟ ต้องใช้เมด็ยาท�าความ

สะอาดเพ่ือท�ารอบการท�าความสะอาดอตัโนมตัใิห้เสร็จสิน้ 

โดยไมส่ามารถข้ามขัน้ตอนนีไ้ด้

ท�าตามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พ่ือท�าความสะอาดระบบจา่ยนมท่ีจบัคูก่นั

กบัเคร่ืองชงกาแฟ Promesso ด้วยเม็ดยาท�าความสะอาด:

1.  ข้อความท�าความสะอาดอาจปรากฏบนหน้าจอทชัสกรีนของ

เคร่ืองชงกาแฟ (ดรููปท่ี 1) เพ่ือแจ้งวา่จะต้องท�าความสะอาด

ระบบจา่ยนม หากเป็นเชน่นัน้ให้ปิดการแจ้งเตือน หากไมใ่ช ่ให้

ท�าตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

2.  ในการเข้าสูเ่มนทู�าความสะอาด กดตวั “M” ท่ีโลโก้ 

PROMESSO บนหน้าจอหลกัค้างไว้ 5 วินาที (ดรููปท่ี 2) เมนู

ท�าความสะอาดจะปรากฏขึน้บนหน้าจอ กด “Clean FMU”  

(ดรููปท่ี 3)

3.   ค�าแนะน�าในการท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 4) จะปรากฏขึน้บน

หน้าจอ (รวมทัง้แสดงในหน้านีท่ี้ด้านลา่ง) ให้อา่นและปฏิบตัิ

ตามอยา่งใกล้ชิด ห้ามกด “CLEAN” จนกวา่ขัน้ตอนท่ีจ�าเป็น

ทัง้หมดจะเสร็จสมบรูณ์แล้ว!

4.   เปิดฝาเคร่ืองและเลื่อนถงันมออกมา (ดรููปท่ี 5)

5. ดงึทอ่ดดูนมออกจากฝาถงั (ดรููปท่ี 6)

6.  เทนมออกจากถงัให้หมด (ดรููปท่ี 7)

7.  ล้างถงันมและฝาด้วยน�า้อุน่ (ใช้สารท�าความสะอาดชนิดออ่น

เพ่ือล้างถงั ถ้าจ�าเป็น) (ดรููปท่ี 8)

8.  หลงัจากล้างเสร็จแล้ว เช็ดถงัและฝาถงัให้แห้ง (ดรููปท่ี 9)

9. ใสท่อ่ดดูนมลงในภาชนะท�าความสะอาด (ดรููปท่ี 10)

10.  ใสเ่มด็ยา RINZA 1 เมด็ลงในภาชนะท�าความสะอาด  

(ดรููปท่ี 11)

11.  เลื่อนถงักลบัเข้าตู้แช ่เปิดประตตูู้แชทิ่ง้ไว้ระหวา่งการท�าความ

สะอาด เพ่ือป้องกนัไมใ่ห้เกิดไอน�า้ขึน้ในพืน้ท่ีท�าความเย็น  

(ดรููปท่ี 12)

12.  วางภาชนะขนาด 3 ลติรไว้ใต้หวัจา่ยกาแฟ เพ่ือรองน�า้ท่ีใช้ใน

การท�าความสะอาดทัง้หมด (ดรููปท่ี 13)

13.  ตรวจสอบให้แนใ่จวา่ทอ่ดดูนมอยูใ่นภาชนะท�าความสะอาด

ของถงันม จากนัน้กด “Clean” เพ่ือเร่ิมท�าความสะอาด  

(ดรููปท่ี 4)

14.  ปลอ่ยให้ Milk Master Pro และเคร่ืองจา่ยกาแฟท�าฟังก์ชัน่ท�า

ความสะอาดจนเสร็จ

15.   เม่ือท�าความสะอาดเสร็จแล้ว ให้กด “Close” (ดรููปท่ี 4) เพ่ือ

ออกจากโปรแกรมท�าความสะอาด จากนัน้ดงึทอ่ดดูนมออก

จากภาชนะท�าความสะอาดแล้วใสก่ลบัเข้าไปในฝาถงันม เตมิ

นมสดลงในถงัแล้วเลื่อนถงักลบัเข้าไปในตู้แช ่จากนัน้ปิดแล้ว

ลอ็กฝาเคร่ือง (ดรููปท่ี 14)

 ค�ำเตอืน:

น�า้ล้างจะร้อนมาก! หลีกเลี่ยงการถกูลวก! เก็บมือและสว่น

ตา่ง ๆ ของร่างกายให้หา่งจากเคร่ืองจา่ยกาแฟระหวา่งการ

ท�าความสะอาด ห้ามให้เดก็ท�าขัน้ตอนการท�าความสะอาด
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รหสั 
ข้อผิดพลาด

รายละเอียด เปิดใช้งานรหสัข้อผิดพลาด ล้างรหสัข้อผิดพลาด

E247 0 ไมไ่ด้เช่ือมตอ่ป๊ัมแบบฟันเฟือง ตรวจพบสายไฟหลดุ

กดปุ่ มลอ็กหรือรีเซต็เป็นเวลาอยา่งน้อย  

5 นาที หรือดงึปลัก๊ไฟออก รอ 5 วินาที

แล้วเสียบใหม ่เพ่ือรีบตูเคร่ืองจา่ยกาแฟ 

หากรหสัข้อผิดพลาดยงัคงปรากฏหลงั 

รีสตาร์ตเคร่ือง ให้ปิดเคร่ืองจา่ยกาแฟแล้ว

ตดิตอ่ชา่งบริการ

E247 1 การเสียดสีของป๊ัมแบบฟันเฟืองสงูเกินไป ป๊ัมแบบฟันเฟืองมีภาระหนกัเกินไป 

E247 10 ไมไ่ด้เช่ือมตอ่วาล์วระบายอากาศ ตรวจพบสายไฟหลดุ

E247 11 วาล์วระบายอากาศลดัวงจรลงดนิ ตรวจพบสายไฟลดัวงจร

E247 12 ไมไ่ด้เช่ือมตอ่วาล์วน�า้ ตรวจพบสายไฟหลดุ

E247 13 วาล์วน�า้ลดัวงจรลงดนิ ตรวจพบสายไฟลดัวงจร

E247 14 ไมไ่ด้เช่ือมตอ่วาล์วนม ตรวจพบสายไฟหลดุ

E247 15 วาล์วนมลดัวงจรลงดนิ ตรวจพบสายไฟลดัวงจร

E247 16 ไมไ่ด้เช่ือมตอ่วาล์วท�าความสะอาด ตรวจพบสายไฟหลดุ

E247 17 วาล์วท�าความสะอาดลดัวงจรลงดนิ ตรวจพบสายไฟลดัวงจร

E247 18 ไมไ่ด้เช่ือมตอ่ฟลชัวาล์ว ตรวจพบสายไฟหลดุ

E247 19 ฟลชัวาล์วลดัวงจรลงดิน ตรวจพบสายไฟลดัวงจร

E247 20 ตรวจพบน�า้ไมไ่หลในมาตรวดัการไหล

ระบบน�า้ถกูตดัการเช่ือมตอ่/ปิด ไมมี่

แรงดนัน�า้ท่ีทอ่หลกั มิเตอร์วดัการไหล 

ป๊ัม หรือทอ่น�า้เข้าท�างานบกพร่องหรือ

ถกูตดัการเช่ือมตอ่

ตรวจสอบวา่ทอ่น�า้หลกัเปิดอยูแ่ละมีน�า้

ไหล จากนัน้กดปุ่ มลอ็กหรือรีเซต็เป็นเวลา

อยา่งน้อย 5 นาที หรือดงึปลัก๊ไฟออก รอ 

5 วินาทีแล้วเสียบใหม ่เพ่ือรีบตูเคร่ืองจา่ย

กาแฟ หากรหสัข้อผิดพลาดยงัคงปรากฏ

หลงัรีสตาร์ตเคร่ือง ให้ปิดเคร่ืองจา่ยกาแฟ

แล้วตดิตอ่ชา่งบริการ

6- รหสัข้อผิดพลาด

Milk Master Pro เช่ือมตอ่กบัเคร่ืองจา่ยกาแฟท่ีจบัคูก่นัผา่นสว่นตดิตอ่ซอฟต์แวร์และสายเคเบลิสื่อสาร CAN-BUS 

รหสัข้อผิดพลาดจะแสดงบนจอแสดงผลของเคร่ืองจา่ยกาแฟท่ีจบัคูก่นั
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รหสั 
ข้อผิดพลาด

รายละเอียด เปิดใช้งานรหสัข้อผิดพลาด ล้างรหสัข้อผิดพลาด

E247 22
อยูน่อกชว่งการอา่นของเซนเซอร์วดั

การน�าไฟฟ้า

เซนเซอร์วดัการน�าไฟฟ้าท�างานบกพร่อง

หรือถกูตดัการเช่ือมตอ่

กดปุ่ มลอ็กหรือรีเซต็เป็นเวลาอยา่งน้อย  

5 นาที หรือดงึปลัก๊ไฟออก รอ 5 วินาที

แล้วเสียบใหม ่เพ่ือรีบตูเคร่ืองจา่ยกาแฟ 

หากรหสัข้อผิดพลาดยงัคงปรากฏหลงั 

รีสตาร์ตเคร่ือง ให้ปิดเคร่ืองจา่ยกาแฟแล้ว

ตดิตอ่ชา่งบริการ

E247 23
อยูน่อกชว่งการอา่นของ NTC ของ

บลอ็กนม

NTC ท�างานบกพร่องหรือถกูตดัการ

เช่ือมตอ่

E247 24 อณุหภมิูตู้แชร้่อนเกินไป
ระบบท�าความเย็นผิดพลาด ตู้แชไ่มเ่ยน็ 

(สงูกวา่ 15°C)

E247 25 อณุหภมิูตู้แชเ่ยน็เกินไป
ระบบท�าความเย็นผิดพลาด ตู้แชเ่ย็น

เกินไป (ต�่ากวา่ 2°C)

E247 30 ไมไ่ด้เช่ือมตอ่บลอ็กนม ตรวจพบการท�างานบกพร่องของขัว้ตอ่

สายไฟ พดัลม สายไฟE247 31 บลอ็กนมลดัวงจรลงดนิ

E247 35 ตรวจพบสภาพกระแสไฟฟ้าไหลเกิน
ตรวจพบการท�างานบกพร่องของแหลง่

จา่ยไฟ PCB หรือระบบสายไฟ

E247 36 ตวัควบคมุไฟฟ้าบกพร่อง PCB ไฟฟ้าแรงสงูบกพร่อง

E247 46 FTH ร้อนจดั
FTH ท�างานบกพร่องเน่ืองจากกระแส

ไฟฟ้าไหลเกิน

6- รหสัข้อผิดพลาด
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รหสั 
ข้อผิดพลาด

รายละเอียด เปิดใช้งานรหสัข้อผิดพลาด ล้างรหสัข้อผิดพลาด

77
Milk Master Pro มีข้อผิดพลาด  

(วา่งเปลา่)
มีนมน้อย/ไมมี่นมในภาชนะใสน่ม

1. เตมินมในภาชนะใสน่มหรือเปลี่ยน

กลอ่งแล้วรีเซต็เคร่ืองจา่ยกาแฟ

2. หากข้อผิดพลาดยงัคงปรากฏ

3. ปิดสวิตช์หลกัของ Milk Master Pro 

รอ 10 วินาที จากนัน้เปิดสวิตช์

เคร่ืองอีกครัง้ (Milk Master Pro 

จะใช้เวลาประมาณ 30-60 วินาที

ในการเช่ือมตอ่กบัเคร่ืองจา่ย

กาแฟอีกครัง้)

4. หากรหสัข้อผิดพลาดยงัคงปรากฏหลงั

รีสตาร์ต ให้ปิดสวิตช์หลกัของทัง้

เคร่ืองจา่ยกาแฟและ Milk Master 

Pro แล้วติดตอ่ขอความชว่ยเหลือ

จากชา่งบริการ

6- รหสัข้อผิดพลาด - Quantum/Excellence

ส�าหรับ Milk Master Pro ท่ีจบัคูก่บัเคร่ืองจา่ยกาแฟ Quantum หรือ Excellence รหสัข้อผิดพลาดตอ่ไปนีจ้ะปรากฏบนจอแสดงผลของ

เคร่ืองจา่ยกาแฟท่ีจบัคูก่นั
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